
HIGHLIGHTS

• นโยบายชีวีาภิบิาลมีเีป้้าหมีายใหผู้้้ป่้้วยระยะสุุดท้า้ย ‘ตายด’ี  
ในสุถานท้ี�ท้ี�เหมีาะสุมีและสุบายใจ แต่ปั้ญหาพื้้�นฐานของ
นโยบาย quick win คือ้การขาดบุคืลากรและงบป้ระมีาณ ท้ำาให้
ยงัคืงเกดิปั้ญหาในการดแ้ลผู้้ป่้้วยอยา่งท้ั �วถงึ

• แมี้มีีการตั �งศู้นย์ชีีวาภิิบาลมีากถึง 2,385 แห่งใน 1 ปี้ 
แต่บุคืลากรท้างการแพื้ท้ยแ์ละ caregiver ตอ้งท้ำางานหนกัขึ�น 
ดแ้ลผู้้ป่้้วยหลายกลุม่ีเกนิกำาลงั โดยเฉพื้าะผู้้ป่้้วยสุมีองเสุ้�อมีและ
ระยะป้ระคืบัป้ระคืองท้ี�ตอ้งการการดแ้ลใกลช้ีดิกวา่เดมิี

• รฐัต้องเพื้ิ�มีจำานวนบุคืลากรท้างการแพื้ท้ย์และ caregiver  
ใหเ้พื้ยีงพื้อต่อคืวามีตอ้งการของผู้้ป่้้วย และจดัสุรรงบป้ระมีาณ
ท้ี�เหมีาะสุมี พื้ร้อมีท้ั �งสุร้างคืวามีเข้าใจท้ี�ถ้กต้องเกี�ยวกับ
นโยบายชีวีาภิบิาลกบัท้กุภิาคืสุว่น

Quick win แล้้วสิ้้�นใจ?  
ประคับัประคัองศูนูย์ช์ีวีาภิบ้าล้อย์า่งไรให้อ้ยู่์รอด?

พิชชากร เรืองเดชาวิวัฒน์, สรัช สินธุประมา
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 คืณุลุงวยั 63 ปี้ รา่งกายไมีต่อบสุนองต่อ
การรกัษา และญาตกิต็ดัสุนิใจท้ี�จะยุตกิารรกัษา
เพื้้�อใหค้ืณุลุงจากไป้อยา่งสุงบ กลบัถก้นำามีานอน
รอคืวามีตายท้ี�ศูาลาตั �งศูพื้ในวดั เน้�องจากเจา้ของ
บา้นเชี่าไมี่อยากใหม้ีคีืนตายในบา้นเชี่าของตน1 
กรณีเชี่นนี�ท้ำาให้เห็นถึงชี่องโหว่ของการรกัษา
พื้ยาบาลท้ี� ไมี่มีีพื้้�นท้ี� ให้คืน ป่้วยท้ี�ต้อ งการ 
ยุติการรกัษาและเล้อกท้ี�จะกลบัมีาตายในพื้้�นท้ี� 
ท้ี�สุบายใจท้ี�สุดุ นั �นกค็ือ้ ‘บา้น’

 ในปั้จจุบันไท้ยกำาลังดำาเนินนโยบายท้ี�
เรยีกว่า ‘สุถานชีวีาภิบิาล’ เพื้้�อรองรบัคืนท้ี�อย้่ใน
สุถานการณ์เหลา่นี� ใหค้ืนป่้วยท้ี�ยตุกิารรกัษาหรอ้

คืนชีราท้ี�เป็้นไมี้ใกล้ฝัั่ �งเข้าสุ้่การเตรียมีตวัไป้สุ้ ่ 
‘การตายด’ี โดยท้ี�ยงัมีกีารด้แลอย่างใกลช้ีดิจาก
แพื้ท้ย ์พื้ยาบาล รวมีถงึเจา้หน้าท้ี�สุาธารณสุุขใน
สุถานท้ี�ซึ่ึ�งเรยีกวา่ ‘ศูน้ยช์ีวีาภิบิาล’

 แต่นโยบายชีวีาภิบิาลท้ี�ท้ำามีาแลว้หนึ�งปี้
กว่าๆ อาจยงัไมี่ใชี่คืำาตอบของการเตรยีมีตวัไป้ 
สุ้่ เชีิงตะกอน ศู้นย์คืวามีร้้นโยบายเด็กและ
คืรอบคืรวั (คืดิ for คืดิสุ)์ โดยคืวามีร่วมีมีอ้ของ 
สุสุสุ. กบั 101 PUB เชีิญร่วมีติดตามีผู้ลงาน
นโยบายชีีวาภิิบาลท้ี�ยงัมีีแต่ปั้ญหารอให้แก้ไข 
รอบดา้น

ท่ี่�มา:  freepik
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ชวีาภบิาล = การดแูล 
เพือ่ให้ตายดี
 ‘สุถานชีวีาภิบิาล’ ตามีคืำานิยามีของรฐัคือ้ 
สุถานท้ี�สุำาหรบัดแ้ลผู้้ป่้้วยระยะสุดุท้า้ยซึ่ึ�งจะมีชีีวีติ
อย้่ได้อกีไมี่เกนิหกเดอ้น ผู้้ป่้้วยสุ้งอายุ และผู้้ม้ี ี
ภิาวะพื้ึ�งพื้งิ โดยเฉพื้าะในชี่วงระยะท้า้ยของชีวีติ 
เพื้้�อให้บุคืคืลเหล่านั �นได้ตายดี ตายสุงบ และ 
ตายอย่างมีีศูักดิ �ศูรีคืวามีเป็้นมีนุษย์ นโยบาย 
ดงักลา่วเป็้นหนึ�งในนโยบาย quick win ของรฐับาล

เพื้้�อไท้ย มีเีป้้าหมีายคือ้การใหม้ีสีุถานชีวีาภิบิาล
ในทุ้กจงัหวดั ท้ั �งรป้้แบบศูน้ยใ์นโรงพื้ยาบาลและ
ศูน้ยใ์นชีมุีชีน2

 สุถานชีวีาภิบิาลเป็้นการเชี้�อมีโยงการดแ้ล 
3 รป้้แบบ คือ้การดแ้ลแบบป้ระคืบัป้ระคือง (palliative 
care) การดแ้ลผู้้ป่้้วยสุง้อายุ (elderly care) และ

ท่ี่�มา 
ThaiPBS (2024), WHO (2024), Elder (2024), สุมัีฤท้ธิ � ศูรธีำารงสุวสัุดิ �
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การด้แลระยะยาวในชีุมีชีน (long-term care)  
เขา้ดว้ยกนั

 การดแ้ลแบบป้ระคืบัป้ระคือง (palliative 
care) หมีายถงึการดแ้ลคืุณภิาพื้ชีวีติของผู้้ป่้้วยท้ี�
กำาลังเผู้ชีิญหน้ากับโรคืร้ายแรงถึงชีีวิต เชี่น  
โรคืมีะเรง็ โรคืสุมีองเสุ้�อมี โรคืหวัใจในระยะท้า้ย 
ซึ่ึ�งการรกัษาแบบป้กตอิาจเป็้นเพื้ยีงการย้�อชีวีติ
มีากกว่าการชี่วยให้หาย เพื้้�อให้ผู้้้ป่้วยได้รกัษา 
ตามีท้ี�มีกีารตกลงกบัแพื้ท้ยแ์ละพื้ยาบาลไวต้ั �งแต่
ท้ี�ยงัมีสีุตริบัร้ด้ ีตลอดจนเป็้นการตดัสุนิใจรว่มีกบั
ญาตสิุนิท้3 การด้แลแบบป้ระคืบัป้ระคืองยงัชี่วย 
ลดคืวามีเสุี�ยงท้ี�จะท้ำาใหค้ืรอบคืรวัผู้้ป่้้วยตอ้งสุญ้เสุยี
เงนิจำานวนมีาก โดยพื้บวา่ในผู้้ป่้้วยมีะเรง็ท้ี�รกัษา
ท้ี�โรงพื้ยาบาลมีีคื่าใชี้จ่ายเด้อนสุุดท้้ายก่อน 
เสุยีชีวีติอย้ท่้ี� 44,974 บาท้ แต่ผู้้ป่้้วยระยะสุดุท้า้ย
ท้ี�บา้นมีคีืา่ใชีจ้า่ยอย้ท่้ี� 26,821 บาท้4

 การดแ้ลแบบต่อมีาคือ้การดแ้ลผู้้ป่้้วยสุง้อาย ุ
(elderly care) ซึ่ึ�งหมีายถงึผู้้สุ้ง้อายุท้ี�ไมีสุ่ามีารถ
ชี่วยเหล้อตวัเองได้อย่างเต็มีท้ี� หรอ้ผู้้้สุ้งอายุท้ี�
ต้องการการด้แลเป็้นพื้ิเศูษในชีีวิตป้ระจำาวัน  
โดยด้แลตั �งแต่เร้�องอาหาร ไป้จนถงึสุภิาพื้จติใจ
ของผู้้สุ้้งอายุ5 โดยอย้่ในร้ป้แบบของหน่วยด้แล 
ในโรงพื้ยาบาล ท้ั �งหน่วยบรกิารผู้้สุ้ง้อายุ รวมีถงึ 
ตกึอายรุกรรมีผู้้สุ้ง้อายุ

 ท้า้ยสุุดคือ้การดแ้ลระยะยาว (long-term 
care) ซึ่ึ�งเป็้นการด้แลผู้้้มีภีิาวะพื้ึ�งพื้งิในชีุมีชีน  
คืนท้ี�ท้ำากจิวตัรในชีวีติป้ระจำาวนัดว้ยตวัเองไดน้้อย 
หร้อป่้วยเร้�อรงั ซึ่ึ�งโดยสุ่วนมีากเป็้นผู้้้สุ้งอายุ6  
การดแ้ลรป้้แบบนี�เกดิขึ�นเพื้้�อตอบสุนองตอ่สุภิาวะ
สุังคืมีสุ้งวัย โดยรัฐอุดหนุนให้มีีผู้้้ด้แลเข้าไป้ 
คือยติดตามีด้แลคืวามีเป็้นอย้่ของผู้้้สุ้งอายุใน
ชีุมีชีนอย่างสุมีำ�าเสุมีอ มีุ่งหวังให้ผู้้้สุ้งอายุมี ี

สุุขภิาพื้ดีและป้ระวิงเวลาท้ี�จะต้องใชี้บริการ 
สุองแบบแรกออกไป้ใหน้านท้ี�สุดุ

 การท้ำางานในอุดมีคืตขิองสุถานชีวีาภิบิาล
มีโีรงพื้ยาบาลเป็้นแมี่ข่ายในการสุ่งต่อผู้้ป่้้วยไป้
รักษาในชีุมีชีนหร้อท้ี�บ้าน สุ่งยารักษาอาการ  
รวมีถงึตดิตามีและรองรบัผู้้ป่้้วยท้ี�อย้ใ่นภิาวะวกิฤต 
นอกจากนี�ยงัเป็้นพื้้�นท้ี�ใหบุ้คืลากรท้างการแพื้ท้ย์
ได้ตดัสุนิใจร่วมีกบัผู้้้ป่้วยและญาติตั �งแต่เริ�มีต้น 
การรกัษา เพื้้�อให้เกดิการวางแผู้นในระยะท้้าย 
ของชีวีติ หรอ้ท้ี�เรยีกวา่ advance care plan

 ศู้นย์ในชีุมีชีนจะท้ำาหน้าท้ี�เสุมีอ้นป้ระต้
ด่านแรกท้ี�ผู้้้ป่้วยจะเข้าถึงการรักษาและการ
วางแผู้นในโรงพื้ยาบาล และยงัท้ำาหน้าท้ี�เป็้น 
สุถานท้ี�ด้แลกายใจของผู้้ป่้้วยในสุถานชีวีาภิบิาล  
มีีการเชี้�อมีโยงข้อมี้ลสุุขภิาพื้ของผู้้้ป่้วยกับ 
โรงพื้ยาบาล และมีอีาสุาสุมีคัืรในการดแ้ลผู้้ป่้้วยใน
ชีุมีชีนเพื้้�อด้แลผู้้้ป่้วยท้ี�อย้่ในชี่วงเวลาสุุดท้้าย 
ของชีวีติ และผู้้ท้้ี�ตอ้งการการดแ้ลเป็้นพื้เิศูษ

ท้ี�มีา: Unsplash
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 จะเห็นได้ว่า หากนโยบายนี�ป้ระสุบ 
คืวามีสุำาเร็จ ผู้้้สุ้งอายุจะได้ร ับการด้แลท้ั �ง 
สุุขภิาพื้กายและสุุขภิาพื้จิต ได้อย้่ในสุถานท้ี� 
ท้ี�เหมีาะสุมีและสุบายใจ ลดการเขา้หอ้งฉุกเฉนิและ
เขา้โรงพื้ยาบาลซึ่ำ�า และยงัท้ำาใหเ้จา้หน้าท้ี�สุามีารถ
รบัร้อ้าการโดยละเอยีดของผู้้ป่้้วยได ้ซึ่ึ�งท้ำาใหก้าร
รกัษาต่อไป้แมี่นยำามีากขึ�น7 และยงัชี่วยลดภิาระ
การดแ้ลและคืา่ใชีจ้า่ยของคืรอบคืรวัผู้้ป่้้วย เพื้ราะ
มีีการติดตามีอาการโดยไมี่ต้องเดินท้างไป้ 
โรงพื้ยาบาลโดยไมีจ่ำาเป็้น

 แมีโ้ดยหลกัการนโยบายนี�จะเพื้ิ�มีคืณุภิาพื้
ชีวีติบั �นป้ลายใหก้บัคืนไท้ยไดอ้ย่างมีาก ท้ว่าใน
ท้างป้ฏิิบตัิ การผู้สุานการด้แลป้ระคืบัป้ระคือง
เขา้ไป้สุ้ก่ารดแ้ลในชีมุีชีนกอ็าจสุรา้งปั้ญหาตามีมีา 
หากการออกแบบและดำาเนินนโยบายไมีร่อบคือบ
เพื้ียงพื้อ จากงานวิจัยในต่างป้ระเท้ศูพื้บว่า  
เจา้หน้าท้ี�ท้ี�อย้ห่น้างานเสุี�ยงเกดิคืวามีเคืรยีดจาก
การตอ้งดแ้ลกลุม่ีผู้้ป่้้วยหลายกลุม่ี และคืวามีเสุยีใจ
จากการสุ้ญเสุยีคืนไข้ท้ี�ใกล้ชีิด8 การสุนับสุนุน
บุคืลากรท้ี�เพื้ยีงพื้อจงึเป็้นเง้�อนไขสุำาคืญัท้ี�จะเป็้น
ตวัชีี�วดัคืวามีสุำาเรจ็ของนโยบายนี�

ตัง้ศนูย์ได้เพยีบ  
แต่กําลงัคนยงัไม่พอ
 เ ป้้ าหมีายของสุถานชีีว าภิิบ าล ใน  
100 วนัแรก คือ้การตั �งศู้นยช์ีวีาภิบิาลจงัหวดัละ
หนึ�งแห่ง hospital at home จงัหวดัละหนึ�งแห่ง 
และคืลินิกผู้้้สุ้งอายุในทุ้กโรงพื้ยาบาล รวมี 
อย่างน้อย 1,645 แห่งท้ั �วป้ระเท้ศู9 ในปั้จจุบนั
ป้ระเท้ศูไท้ยมีศีู้นยช์ีวีาภิบิาลอย้่แลว้ ป้รากฏิว่า
หลงัจากผู้่านมีาหนึ�งปี้ สุามีารถจดัตั �งได้มีากถงึ 
2,385 แหง่10 โดยแบง่ออกเป็้น ศูน้ยช์ีวีาภิบิาลใน
โรงพื้ยาบาล 609 แห่ง คืลินิกผู้้้สุ้งอายุใน 
โรงพื้ยาบาล 630 แหง่ สุถานชีวีาภิบิาลในชีุมีชีน 
454 แหง่ และ บา้นสุำาหรบัดแ้ลผู้้ป่้้วยใน (hospital 
at home) 692 หลงั

 เพื้้�อใหเ้สุรจ็ท้นั 100 วนัตามีเป้้าหมีายของ
นโยบาย quick win การตั �งศู้นย์ชีวีาภิิบาลใน 

โรงพื้ยาบาล จำานวนหนึ�งอาศูยัการเป้ลี�ยนชี้�อศูน้ย์
หรอ้เตมิีชี้�อท้า้ยศูน้ยท์้ี�มีอีย้เ่ดมิี เชีน่ กรณโีรงพื้ยาบาล
สุชิีล จงัหวดันคืรศูรีธรรมีราชี เป้ลี�ยนชี้�อจาก 
ศูน้ยด์แ้ลตอ่เน้�องเดมิีมีาเป็้นศูน้ยช์ีวีาภิบิาล11 สุว่น
ศูน้ยท์้ี�ตั �งขึ�นมีาใหมี ่ในท้างป้ฏิบิตัมิีกันำาไป้รวมีไว้
กบัศูน้ยป์้ระคืบัป้ระคืองหรอ้ศูน้ยด์แ้ลผู้้ป่้้วยสุง้อาย ุ
ท้ี�มีอีย้เ่ดมิีโดยไมีไ่ดม้ีกีารตั �งกรอบอตัรากำาลงัเพื้ิ�มี

 การผู้สุานและเชี้�อมีโยงระบบดแ้ลป้ระคืบั
ป้ระคืองเข้ากับสุ่วนงานต่างๆ ท้ำาให้บุคืลากร
ท้างการแพื้ท้ยห์น้างานโดยเฉพื้าะพื้ยาบาลต้อง
ท้ำางานหนักมีากขึ�น ท้ั �งการต้องด้แลผู้้้ป่้วย
คืรอบคืลุมีหลายกลุ่มีมีากขึ�น เชี่น เดมิีเคืยด้แล 
ผู้้ป่้้วยสุง้อายกุต็อ้งมีาดแ้ลผู้้ป่้้วยระยะสุดุท้า้ยเพื้ิ�มี 
และอาจมีกีารสุง่ต่อจากชีุมีชีนเขา้มีามีากขึ�น และ
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เมี้�อสุ่งผู้้ป่้้วยระยะท้้ายกลบัไป้ท้ี�บ้านหรอ้ชีุมีชีน  
กต็อ้งตดิตอ่ป้ระสุานงาน กบัหน่วยงานสุาธารณสุขุ
ชีมุีชีน เชีน่ กุฏิชิีวีาภิบิาล หรอ้โรงพื้ยาบาลสุง่เสุรมิี 
สุุขภิาพื้ตำาบล (รพื้.สุต.) เพื้้�อตดิตามีอาการและ

คือยใหค้ืำาแนะนำาเมี้�อเกดิเหตุฉุกเฉนิ อาท้ ิคืวามีดนั
ตกกะท้นัหนั และยงัตอ้งมีกีารลงพื้้�นท้ี�เพื้้�อตรวจ
เยี�ยมีคืนไขแ้ละตรวจสุอบการท้ำางานของสุถาน 
ชีวีาภิบิาลในชีมุีชีน อยา่งน้อย 1-2 คืรั �งต่อสุปั้ดาห์12

ท่ี่�มา 
ThaiPBS (2024), กรมีอนามียั

Caregiver เสี่ยงไม่พอดูแลคนป่วย 
ตามความต้องการของรัฐ 

 นอกจากบุคืลากรท้างการแพื้ท้ย์ใน 
โรงพื้ยาบาล เจา้หน้าท้ี�ท้ี�สุำาคืญัมีากอกีสุว่นหนึ�งคือ้ 

ผู้้ท้้ี�ดแ้ลผู้้ม้ีภีิาวะพื้ึ�งพื้งิในชีมุีชีน (caregiver) หรอ้ 
CG โดยพื้บวา่ ในปั้จจบุนัมี ีCG รวมีถงึอาสุาสุมีคัืร
บรบิาลท้อ้งถิ�นท้ี�ป้ฏิบิตังิานจรงิอย้ ่106,085 คืน13 
ดแ้ลผู้้สุ้ง้อายซุึ่ึ�งมีภีิาวะพื้ึ�งพื้งิ ท้ี�ไดร้บัการดแ้ลตามี 
care plan ของกระท้รวงสุาธารณสุุขท้ั �วป้ระเท้ศู 
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454,355 คืน14 โดยเฉลี�ยแลว้ CG หนึ�งคืนจะตอ้ง
ดแ้ลผู้้ม้ีภีิาวะพื้ึ�งพื้งิ 4.2 คืน ซึ่ึ�งถอ้วา่มีจีำานวน CG 
เพื้ยีงพื้อตามีเกณฑ์์ของกระท้รวงสุาธารณสุุขท้ี� 
ตั �งไวใ้หม้ีสีุดัสุว่นไมีเ่กนิ 1:515

 ในปั้จจุบนัมีกีารเพื้ิ�มีจำานวน caregiver 
เฉลี�ยปี้ละ 2,608 คืน16 และมีกีารเพื้ิ�มีอาสุาสุมีคัืร
บริบาลท้้องถิ�นภิายใต้การด้แลของกระท้รวง
มีหาดไท้ยขึ�นมีาด้วย แต่ยงัคืงไล่ไมี่ท้นัจำานวน 
ผู้้้ ป่้ วยท้ี�จะ เพื้ิ�มีขึ�นตามีนโยบายชีีวาภิิบาล  
การขยายการด้แลจากผู้้้มีีภิาวะพื้ึ�งพื้ิงเดิมีให ้
กนิคืวามีถงึผู้้ป่้้วยสุมีองเสุ้�อมีตั �งแต่ระยะกลางและ 
ผู้้ป่้้วยระยะป้ระคืบัป้ระคือง จะท้ำาใหม้ีผีู้้ท้้ ี�มีภีิาวะ
พื้ึ�งพื้งิเพื้ิ�มีขึ�นเป็้น 600,000 คืน17 ซึ่ึ�งหากยงัเพื้ิ�มี 
ผู้้้ด้แลได้ในอตัราเท้่าเดมิีจะท้ำาให้ผู้้้ด้แลหนึ�งคืน
ต้องด้แลผู้้ม้ีภีิาวะพื้ึ�งพื้งิตามีนิยามีใหมี่ 5.8 คืน  
เกนิกวา่สุดัสุว่นท้ี�ดที้ี�สุดุของกระท้รวงสุาธารณสุขุ

 ยิ�งไป้กว่านั �นผู้้้มีีภิาวะสุมีองเสุ้�อมีและ 
ผู้้ป่้้วยระยะป้ระคืบัป้ระคืองตอ้งไดร้บัการดแ้ลอยา่ง
ใกล้ชีิดมีากกว่าผู้้้มีีภิาวะพื้ึ�งพื้ิงในนิยามีเดิมี  
โดยต้องการผู้้้ด้แลหนึ�งคืนต่อผู้้้ป่้วยสุามีคืน18  
กล่าวคือ้หากตอ้งการใหก้ารดแ้ลในชีุมีชีนเกดิขึ�น
ได้อย่างมีคีืุณภิาพื้ จะต้องเพื้ิ�มีจำานวนผู้้้ด้แลท้ั �ง 

สุองกลุม่ีใหม้ีรีวมีกนัอยา่งน้อย 200,000 คืน หรอ้ 
เพื้ิ�มีขึ�นเกอ้บสุองเท้า่

 นอกจากนี�ยงัมีผีู้้้มีภีิาวะพื้ึ�งพื้งิท้ี�มีคีืวามี
ต้องการพื้เิศูษ เชี่น พื้ระสุงฆ์์อาพื้าธตดิเตยีงท้ี�
ตอ้งการการดแ้ลแบบ 24 ชีั �วโมีง จากการสุมัีภิาษณ์
พื้ระภิิกษุร้ป้หนึ�ง ในจงัหวดัพื้ิจิตร พื้บว่ากุฏิ ิ
ชีีวาภิิบาลท้ี�ว ัด มีีพื้ระคืิลานุปั้ฏิฐาก ซึ่ึ�งเป็้น 
พื้ระอาสุาสุมีคัืรท้ี�ดแ้ลพื้ระสุงฆ์อ์าพื้าธ รวมีท้ั �งสุิ�น
หา้รป้้ดแ้ลสุงฆ์อ์าพื้าธตดิเตยีงสุบิรป้้ และพื้ระสุงฆ์์
ทุ้พื้พื้ลภิาพื้อีกสุามีร้ป้ ซึ่ึ�งไมี่เกินจากสุดัสุ่วนท้ี�
กระท้รวงสุาธารณสุุขกำาหนดกจ็รงิ แต่เน้�องจาก 
ไมีสุ่ามีารถจดัใหม้ีกีารดแ้ลกะดกึได ้ในท้างป้ฏิบิตัิ
กลับพื้บว่าในตอนกลางคื้นต้องใชี้การสุังเกต
อาการผู้า่นกลอ้งวงจรปิ้ด19

ท้ี�มีา: freepik
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งบไม่มา คนไม่เข้าใจ  
ปัญหาคลาสสิกของนโยบาย 
quick win
 การเรง่ตั �งศูน้ยช์ีวีาภิบิาลท้ั �งในโรงพื้ยาบาล
และในชีุมีชีนใหค้ืรบตามีเป้้าหมีายของกระท้รวง
สุาธารณสุขุอาจไมีใ่ชีเ่ร้�องยาก โดยอาศูยับุคืลากร
เดมิีของโรงพื้ยาบาลและชีุมีชีนดำาเนินการเป็้น 
สุ่วนใหญ่ แต่การจะท้ำาให้ศู้นย์ท้ี�ตั �งขึ�นมีาใหมี่นี�
สุามีารถท้ำางานไดต่้อเน้�อง ยงัตอ้งอาศูยังบป้ระมีาณ

ท่ี่�มา 
peacefuldeath, ThaiPBS (2024), Kunakornvong and Ngaosri (2020), HDC

และการสุรา้งคืวามีร้ค้ืวามีเขา้ใจเกี�ยวกบันโยบาย
ใหก้บัท้ั �งผู้้ป้้ฏิบิตักิารและป้ระชีาชีนไป้พื้รอ้มีๆ กนั

 ท้ว่าเร้�องงบป้ระมีาณในโรงพื้ยาบาลกย็งั
มีปัี้ญหา จากการสุมัีภิาษณ์หวัหน้าศูน้ยช์ีวีาภิบิาล
ท้ี�ตั �งขึ�นใหมีใ่นโรงพื้ยาบาลแหง่หนึ�งในภิาคืเหน้อ 



Public Policy Flash 
óùศÝิÖายนǰ����

10

 กรณีของโรงพื้ยาบาลดงักล่าว แสุดงให้
เห็นว่าศู้นย์ชีีวาภิิบาลท้ี�ตั �งขึ�นมีีคืวามีไมี่มีั �นคืง
อยา่งยิ�ง เพื้ราะการดำาเนินงานในปั้จจบุนัผู้ก้อย้ก่บั
ตวับุคืคืลและยงัขาดระบบท้ี�จะชีว่ยใหท้้ำางานไดใ้น
ระยะยาว บุคืลากรท้ี�ป้ฏิบิตังิานจงึร้สุ้กึไมีม่ีั �นใจวา่
ศูน้ยจ์ะดำาเนินงานงานต่อไป้ไดอ้กีนานเท้า่ไร20

สถานชีวาภิบาลในชุมชนได้เงินสนับสนุน
จากรัฐอย่างไม่ตรงจุด-ไม่ยืดหยุ่น

 สุถานชีวีาภิบิาลในชีุมีชีนจำานวนมีากอย้่
ในร้ป้แบบของกุฏิิชีวีาภิิบาลซึ่ึ�งเผู้ชีญิปั้ญหางบ
ป้ระมีาณท้ี�ไมีเ่พื้ยีงพื้อและใชีจ้า่ยไมีค่ืลอ่งตวั ท้ำาให้
ตอ้งพื้ึ�งพื้าเงนิบรจิาคื เชีน่ วดัท้บัคืลอ้ท้ี�ไดร้บัเงนิ
สุนับสุนุนจากกองทุ้นสุำาหรับผู้้้มีีภิาวะพื้ึ�งพื้ิง 
ระยะยาว (กองท้นุ LTC) 48,000 บาท้ตอ่ปี้สุำาหรบั
การด้แลพื้ระสุงฆ์์อาพื้าธท้ั �งสุิ�น 13 ร้ป้ แต่เงนิ

สุนับสุนุนท้ี�ได้ถ้กกำาหนดไว้แล้วให้แบ่งเป็้นเงนิ
สุำาหรบัพื้ระคืลิานุปั้ฏิฐากสุามีรป้้ รป้้ละ 600 บาท้ 
12 เดอ้น รวมีเป็้นเงนิ 21,600 บาท้ และท้ี�เหลอ้
เป็้นเงนิสุำาหรบัการเบกิซึ่้�อของใชี ้เชีน่ ผู้า้ออ้มี และ
คืา่อุป้กรณ์ท้างการแพื้ท้ย ์แต่ในคืวามีเป็้นจรงิกุฏิ ิ
ชีวีาภิบิาลยงัมีคีืา่ใชีจ้า่ยอ้�นๆ อกีมีาก อาท้ ิคืา่นำ�า
คืา่ไฟ คืา่นำ�ามีนัสุำาหรบัรถพื้ยาบาล ซึ่ึ�งไมีสุ่ามีารถ
นำางบป้ระมีาณดงักลา่วไป้จา่ยได ้แต่ต่อใหจ้า่ยได ้ 
เมี้�อรวมีแล้วคื่าใชี้จ่ายต่อเด้อนก็ยังสุ้งถึงราว 
200,000 บาท้ เกนิกวา่จำานวนท้ี�รฐัสุนบัสุนุนมีาให้
ท้ั �งปี้ไป้มีาก 

 อยา่งไรกด็ ีป้ระธานกุฏิชิีวีาภิบิาลดงักลา่ว
ไดใ้หข้อ้มีล้เพื้ิ�มีเตมิีว่าท้างวดัไดร้บัการสุนบัสุนุน
ของใชีจ้ากโรงพื้ยาบาลสุงฆ์อ์ย้แ่ลว้ แตเ่งนิจำานวน
ดงักล่าวกไ็มี่เพื้ยีงพื้อท้ี�จะจดัซึ่้�ออุป้กรณ์ท้างการ
แพื้ท้ย์เพื้้�อด้แลสุงฆ์์อาพื้าธ ท้ำาให้ต้องมีกีารรบั
บรจิาคืโดยการเดนิธรรมียาตราเพื้้�อระดมีทุ้นซึ่้�อ
อุป้กรณ์ท้างการแพื้ท้ย์รวมีถึงรถพื้ยาบาลท้ี�ใชี้
สุำาหรบัรบัสุง่พื้ระอาพื้าธเพื้ิ�มี21

 ปั้ญหาการสุนับสุนุนงบป้ระมีาณท้ี�ไมี่
ย้ดหยุ่นเป็้นปั้ญหาในสุถานชีีวาภิิบาลชีุมีชีน 
ท้ั �วป้ระเท้ศู เน้�องจากการดแ้ลผู้้ป่้้วยระยะป้ระคืบั
ป้ระคืองและการดแ้ลแบบระยะยาวมีกีารตั �งกองท้นุ
เงนิสุนับสุนุนต่างหากออกจากกนั การสุนับสุนุน 
ผู้้้ป่้วยในระยะป้ระคืบัป้ระคือง เป็้นการให้เงนิ
สุนบัสุนุนจากสุำานกังานหลกัป้ระกนัสุขุภิาพื้แหง่ชีาต ิ
โดยใหเ้ป็้นเวลา 6 เดอ้น สุง้สุดุไมีเ่กนิ 9,000 บาท้ 
และการจ่ายเงินก็แบ่งเป็้น 2 ก้อนหลกัๆ คื้อ 
ก้อนท้ี�จ่ายขณะยงัมีชีีวีติอย้่ และก้อนท้ี�จ่ายเมี้�อ 
เสุยีชีวีติ22

 แต่การสุนบัสุนุนผู้้ม้ีภีิาวะพื้ึ�งพื้งิในชีุมีชีน 
จะอาศูยั “กองทุ้นหลกัป้ระกนัสุุขภิาพื้ในระดบั 

พื้บวา่ไมีม่ีกีารตั �งงบป้ระมีาณใหก้บัศูน้ยช์ีวีาภิบิาล 
ท้ำาให้การจดัซึ่้�ออุป้กรณ์ท้างการแพื้ท้ย์ท้ี�จำาเป็้น
เป็้นไป้ไดย้าก เพื้ราะต้องอาศูยัการพื้ึ�งพื้งิไป้กบั
หน่วยงานอ้�นของโรงพื้ยาบาล เชี่น ตกึบรบิาล 
ผู้้สุ้ง้อายุ

Ķไö่öÖีารêัĚงงบประöาèđÖีęยวÖบัศนูย์นีĚđลยǰ
ìัĚงđรČęองงบประöาèบčคลาÖรǰหรČอว่า
đรČęองÖารÿ่งคนไปđìรนǰìĞาให้Öังวลว่าǰ
ë้าđÖþียèไปĒล้วÝะไö่öีคนรบัช่วงê่อǰ
đóราะว่าóยาบาลìีęดูอยู่öีน้อยöาÖǰǰ
Ēล้วÖĘไö่öีให้ไปศċÖþาđรČęองนีĚđóิęöķ
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ท้อ้งถิ�นหรอ้พื้้�นท้ี�” ในการจ่ายเงนิใหก้บัองคืก์าร
ป้กคืรองสุ่วนท้อ้งถิ�น จำานวน 6,000 บาท้/คืน/ปี้ 
เพื้้�อนำาไป้จา่ยใหก้บัผู้้ม้ีหีน้าท้ี�ในการดแ้ลผู้้ม้ีภีิาวะ
พื้ึ�งพื้งิในการดำาเนินการสุนับสุนุนผู้้ม้ีภีิาวะพื้ึ�งพื้งิ
ต่อไป้23

 ถงึแมีว้่านโยบายรฐัจะพื้ยายามีป้ระสุาน
การด้แลเขา้ด้วยกนั แต่การท้ี�กองทุ้นท้ั �งสุองยงั

แยกขาดจากกนัท้ำาใหป้้ระชีาชีนยงัต้องเลอ้กรบั
ป้ระโยชีน์จากท้างใดท้างหนึ�ง เชีน่ ในกรณีท้ี�เป็้น
ผู้้้มีีภิาวะพื้ึ�งพื้ิงท้ี�ต้องการการด้แลแบบป้ระคืบั
ป้ระคือง กต็อ้งเลอ้กวา่จะรบัการสุนบัสุนุนเป็้นเงนิ
อยา่งผู้้ป่้้วยป้ระคืบัป้ระคือง หรอ้รบัการสุนบัสุนุน
แบบผู้้ม้ีภีิาวะพื้ึ�งพื้งิ ไมี่สุามีารถป้ระสุานรวมีกนั
เพื้้�อใหผู้้้ป่้้วยไดร้บัป้ระโยชีน์ตามีท้ี�จำาเป็้นได้

การป้ระชีาสุมัีพื้นัธก์ารเดนิธรรมียาตรา เพื้้�อจดัซึ่้�อรถพื้ยาบาลและอุป้กรณ์การแพื้ท้ยใ์นสุถานชีวีาภิบิาล

การถ่ายทอด-สื่อสารนโยบายยังมีปัญหา

 อกีหนึ�งปั้ญหาท้ี�นโยบายชีวีาภิบิาลต้อง
เผู้ชีญิจากการเร่งเปิ้ดศู้นยช์ีวีาภิบิาลจำานวนมีาก 
คือ้การสุ้�อสุารท้ั �งระหว่างหน่วยงานท้ี�ป้ฏิบิตังิาน
รว่มีกนั และหน่วยงานรฐักบัป้ระชีาชีน

ĶปŦâหาคČอไö่öÖีารอบรöǰ$(ǰหรČอöÖีĘ
đปŨนÖารอบรöออนไลน์ǰĒล้วÖĘÿ่งไปòřÖ

ปäบิêัìิีęēรงóยาบาลǰÝċงìĞาให้đÖดิ×้อÿงÿยั
ว่าÖารอบรöออนไลน์ìĞาให้ñู้ปäบิêังิาน
ÿาöารëìĞางานได้อย่างöปีระÿìิíภิาóǰ

ÝรงิหรČอไö่ķ
หวัหน้าศูน้ยช์ีวีาภิบิาล โรงพื้ยาบาลแหง่หนึ�งในภิาคืเหน้อ
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 จากการสุมัีภิาษณ์พื้ยาบาลในศูน้ยช์ีวีาภิบิาล
พื้บว่า พื้ยาบาลยงัมีคีืวามีกงัวลในหลกัสุ้ตรการ
อบรมี caregiver โดยเฉพื้าะการอบรมีออนไลน์ 
โดยกงัวลว่าจะไมีสุ่ามีารถป้ฏิบิตังิานไดจ้รงิ หรอ้
ด้แลได้ไมี่มีคีืุณภิาพื้เท้่าท้ี�คืวร24 แมีว้่าหลกัสุ้ตร
ตามีท้ี�กระท้รวงสุาธารณสุุขกำาหนดจะให้มี ี
การเรียนภิาคืป้ฏิิบัติ 40 ชีั �วโมีง และเรียน 
ภิาคืท้ฤษฎี ี30 ชีั �วโมีงกต็ามี25

Ķหลวงóีęไö่รู้ว่าÖารđบิÖงบประöาèöาใช้
ในศูนย์อย่างđêĘöìีęÿาöารëìĞาĒบบไหนǰ
ได้บ้างǰÝċงอยาÖให้öีหน่วยงานđ×้าöาให้
ควาöรู้ÖับóระในđรČęองนีĚǰđóČęอìčน่งบ
ประöาèìีęใช้ไปในĒê่ละđดČอนķ
พื้ระบุณยกร ป้สุาโท้ (ภิ้่ท้อง) ป้ระธานศูน้ยส์ุง่เสุรมิี 
สุขุภิาพื้ดวีถิพีื้ทุ้ธและกุฎีชิีวีาภิบิาลจงัหวดัพื้จิติร

 กรณีของกุฏิชิีวีาภิบิาลเองก็ยงัขาดการ 
สุ้�อสุารระหว่างหน่วยงานท้ี�มีหีน้าท้ี�สุนับสุนุนกบั
พื้ระในศูน้ย ์จากการสุมัีภิาษณ์พื้บวา่พื้ระท้ี�ท้ำางาน
ในศูน้ยด์งักลา่วยงัไมีม่ีคีืวามีร้ใ้นเร้�องของการเบกิ
งบป้ระมีาณได้อย่างเต็มีป้ระสุิท้ธิภิาพื้มีากพื้อ  
สุง่ผู้ลใหต้อ้งมีกีารเปิ้ดรบับรจิาคืจากป้ระชีาชีนผู้้ม้ีี
จติศูรทั้ธาแท้น

 ในสุว่นของการสุ้�อสุารกบัป้ระชีาชีน พื้บวา่ 
คืนไท้ยยังเข้าถึงสุิ�งท้ี� เรียกว่าการด้แลแบบ 

ป้ระคืับป้ระคืองซึ่ึ�งเป็้นแกนหลักของนโยบาย 
ชีวีาภิบิาลไดน้้อย งานวจิยัในปี้ 2020 พื้บวา่จากการ
สุำารวจป้ระชีาชีนใน 9 จงัหวดัท้ั �วป้ระเท้ศู มีเีพื้ยีง 24% 
เท้า่นั �นท้ี�ร้จ้กัการดแ้ลแบบป้ระคืบัป้ระคือง และมีเีพื้ยีง 
33% เท้า่นั �นท้ี�เคืยคืยุเร้�องระยะสุดุท้า้ยของชีวีติกบั
คืรอบคืรวั26 ซึ่ึ�งอาจสุง่ผู้ลใหก้ารท้ำางานของบุคืลากร
ด้านการด้แลป้ระคืับป้ระคืองท้ำาเป็้นไป้อย่าง 
ยากลำาบาก

 ในจำานวนผู้้ท้้ี�เขา้ถงึการด้แลแบบป้ระคืบั
ป้ระคืองเองกย็งัมีบีางสุว่นท้ี�ไมีไ่ดร้บัท้ำา advance  
care plan หรอ้การวางแผู้นการด้แลล่วงหน้า 
กอ่นท้ี�จะอย้ใ่นสุภิาวะท้ี�ไมีสุ่ามีารถตดัสุนิใจอะไรได้27 
โดยจากข้อมี้ลของกระท้รวงสุาธารณสุุขพื้บว่า  
ในปี้งบป้ระมีาณ 2567 มีผีู้้ป่้้วยระยะป้ระคืบัป้ระคือง 
68.3% ท้ี�ไดว้างแผู้นการดแ้ลลว่งหน้ารว่มีกบัคืรอบคืรวั
และบุคืลากรท้างการแพื้ท้ย์28  กลา่วคือ้ผู้้ป่้้วยระยะ 
ป้ระคืบัป้ระคืองท้ี�เหลอ้ แมีจ้ะเขา้ถงึการรกัษาแต่กย็งั
เขา้ไมีถ่งึการวางแผู้นดแ้ลลว่งหน้า ซึ่ึ�งอาจสุง่ผู้ลถงึการ
รกัษาในชีว่งวกิฤตในระยะสุดุท้า้ยของชีวีติตามีมีา

ท้ี�มีา: Unsplash
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บทส่งท้าย
 สุิ�งสุำาคืญัของการออกแบบนโยบายแบบ 
quick win คือ้การสุรา้งสุง่แรงกระตุน้ใหก้ารดำาเนิน
นโยบายสุามีารถขบัเคืล้�อนไป้ขา้งหน้าต่ออยา่งมีี
ป้ระสุทิ้ธภิิาพื้ ไมีใ่ชีแ่คืก่ารฉาบหน้าดว้ยคืวามีสุำาเรจ็
ตามีเกณฑ์ป์้ระเมีนิท้ี�เน้นแต่ป้รมิีาณ การเร่งเปิ้ด
สุถานชีวีาภิบิาลเพื้้�อใหท้้นัการป้ระเมีนินโยบาย 
quick win 100 วนัแรกยงัคืงขาดคืวามียั �งยน้ท้ั �งใน
ด้านบุคืลากร ระบบสุนับสุนุนการท้ำางาน และ 
งบป้ระมีาณ รวมีถงึการสุ้�อสุารกบัป้ระชีาชีนผู้้ไ้ดร้บั
ป้ระโยชีน์จากนโยบายนี�อยา่งเตม็ีท้ี�

 การป้ระคืบัป้ระคืองให้สุถานชีวีาภิิบาล
เหล่านี�ยงัดำาเนินต่อไป้ได ้รฐัตอ้งเร่งแกไ้ขรอยรั �ว  
ท้ั �งเร้�องบุคืลากรท้ี�ไมีเ่พื้ยีงพื้อ งบป้ระมีาณท้ี�ท้ั �งไมี่
พื้อและไมี่ยด้หยุ่น ไมี่เอ้�อป้ระโยชีน์สุ้งสุุดใหผู้้้ท้้ ี�
ตอ้งการการด้แล และสุุดท้า้ยคือ้รฐัตอ้งเร่งสุรา้ง
คืวามีเขา้ใจใหก้บัท้ั �งหน่วยงานรฐัและป้ระชีาชีน
เกี�ยวกบัการดำาเนินนโยบาย เพื้้�อใหค้ืนป่้วยท้ี�ยงัมีี
ลมีหายใจและคืนชีราท้ี�ยงัเป็้นไมีไ้กลฝัั่ �งไดเ้ขา้ถงึ
การตายท้ี�ดสีุมีกบัชี้�อนโยบายของรฐัอยา่งแท้จ้รงิ
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และกุฎีิชีีวาภิิบาลจังหวัดพื้ิจิตร  เมี้�อวันท้ี�  
14 พื้ฤศูจกิายน 2024.

 20,24. สุมัีภิาษณ์หวัหน้าศู้นยช์ีวีาภิบิาล 
โ ร งพื้ยาบาลจังหวัดแห่ งห นึ� ง  เ มี้� อ วันท้ี�  
3 พื้ฤศูจกิายน 2024.

 22. สุำานักงานหลกัป้ระกนัสุุขภิาพื้แห่ง
ชีาติ. “บรกิาร Palliative care การด้แลแบบ 
ป้ระคืบัป้ระคือง ปี้งบป้ระมีาณ 2566”

 23. สุำานกังานหลกัป้ระกนัสุขุภิาพื้แหง่ชีาต ิ
(สุป้สุชี.). “สุป้สุชี. แจง้ข่าวด ีอป้ท้. ท้ั �วป้ระเท้ศู  
ปี้ 2567 เพื้ิ�มีงบเหมีาจา่ยผู้้ท้้ี�มีภีิาวะพื้ึ�งพื้งิ 10,442 
บาท้”. สุบ้คืน้ 10 พื้ฤศูจกิายน 2024.

 25. กรมีอนามียั. “คื้ม่ีอ้แนวท้างการอบรมี
ผู้้ด้แ้ลผู้้สุ้ง้อาย ุหลกัสุต้ร 70 ชีั �วโมีงฉบบัป้รบัป้รงุ 
ปี้ พื้.ศู. 2567”.

 26. Kunakornvong, Wannapha, และ 
Kanyaphak Ngaosri. “Public Awareness and 
Attitude toward Palliative Care in Thailand”. 
Sir iraj Medical Journal 72, ฉบับท้ี� 5  
(20 กรกฎีาคืมี 2020): 424–30. https:// 
doi.org/10.33192/Smj.2020.57.

 27. สุำานกังานคืณะกรรมีการสุขุภิาพื้แหง่
ชีาต ิ(สุชี.). “นิยามีป้ฏิบิตักิารของคืำาท้ี�เกี�ยวขอ้งกบั
เร้�อง การด้แลแบบป้ระคืับป้ระคือง สุำาหรับ
ป้ระเท้ศูไท้ย พื้.ศู 2563” .

 28. กระท้รวงสุาธารณสุขุ. HDC – Dash-
board.
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ผู้วิจยัหลัก
พิิชชากร เรอืงเดชาวิิวิฒัน์์

ติิดต่ิอ
pitchakorn.ruang@gmail.com 
contact.101pub@gmail.com

นักวจิยันโยบายสุาธารณะ 101 PUB สุนใจใน 
เร้�องกฎีหมีายมีหาชีน ป้ระวตัศิูาสุตร์ และแมีว  
ชี้�นชีอบการวเิคืราะห์กฎีหมีาย และตั �งขอ้สุงสุยั 
ในเร้�องการพื้ฒันากฎีหมีายใหท้้นัสุงัคืมี

ผู้วิจัยหลกั
สรชั สิน์ธุปุระมา

ติิดต่ิอ
taoverymuch@gmail.com 
contact.101pub@gmail.com

นกัวจิยันโยบายสุาธารณะ 101 PUB อยากท้ำาให้
ตวัเลขเชีงินโยบายมีคีืวามีหมีายกบัชีวีติของผู้้ค้ืน



ศูนู์ย์ค์วิามรู�น์โย์บาย์เดก็และครอบครวัิ (คิด for คิดส)์ 

ศูน้ยว์จิยัและสุ้�อสุารคืวามีร้เ้พื้้�อตอบโจท้ยอ์นาคืต มีุง่วเิคืราะห ์ออกแบบ 
เผู้ยแพื้ร่คืวามีร้้ และขบัเคืล้�อนนโยบายสุาธารณะด้านเดก็ เยาวชีน 
คืรอบคืรวั และการเรยีนร้ ้เพื้้�อเป็้นฐานสุนบัสุนุนท้างวชิีาการใหก้บัสุำานกั
สุนบัสุนุนสุขุภิาวะเดก็ เยาวชีน และคืรอบคืรวั สุสุสุ. และภิาคืเีคืรอ้ขา่ย

@101_PUB

@101_pub

คืดิ for คืดิสุ์

contact.101pub@gmail.com

www.kidforkids.org
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